UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH KON TUM Die lap - Tu do - Hanh phiic
So: 536 /UBND-KSTT Kon Tum, ngay 8 thang 02 nim 2018

Vé vige trién khai Cdng van 50
216/BTTTT-BC cua Bo Thong
tin va Truyén thong

Kinh guri:
- Cac So, ban nganh thudc tinh;
- Buu dién tinh Kon Tum;
- Uy ban nhén dan cc huyén, thanh phé.
Trién khai Céng van s6 216/BTTTT-BC ngay 25/01/2018 ctiia Bo Théng tin

va Truyén théng vé két qua 01 nam thue hién Quyét dinh s6 45/2016/QP-1Tg cua
Thu tuéong Chinh pht va nhiém vu trong tam trong thoi gian t6i; Chu tich Uy ban
nhan dan tinh giao:

1. Cac S@, ban nganh thudc tinh, Uy ban nhan dén cdc huyén, thanh pho:

- Piy manh hon nira céng tac tuyén truyén, phé bién sdu rong va thuong
xuyén dudi nhiéu hinh thic (mo rong chuyén muc riéng, ban tin trén ccf::rg,frra;?g
théng tin dién tir, bdo in, bao dién i, d{}f phdt thanh, dai truy én thanh, dai tr u1=é:}1r
hinh va hé théng thong tin co so cde cap tdp hudn cho déi ngii can b lam cong
de thong tin, tuyén truyén ¢ co so...) ve chu truong cua Nha nudc tron g cong tdc
cai cach hanh chinh théng qua viée tiép nhan hé so, tra két qua giai quyét thi tuc
hanh chinh (TTHC) qua dich vu buu chinh cong ich dé to chirc, ca nhan biét, hiéu
rd va su dung dich vu.

- Tang cuong tmg dung céng nghé théng tin trong giai quyét TTHC, két ndi
mang théng tin phuc vu viée trién khai Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg théng qua
hé thong két ndi, lién théng céc hé thong thong tin; day nhanh viéc thuc hién két
ndi hé théng théng tin phuc vy viée tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC
qua dich vu buu chinh cong ich dé mang lai hiéu qua cao hon trong viéc tiép nhan
hé so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh céng ich.

- Cap nhit thuong xuyén, day di va chinh xdc vé cac TTHC trén cong/trang
théng tin dién tir (thoi gian xur Iy, phi, Ié phi, phwong thite ngp hé so qua dich vu
buu chinh cong ich hodce khéng qua dich vy buu chinh céng ich...) dé to chirc, ca
nhén ciing nhu nhan vién buu dién thuén loi trong viéc tim hiéu théng tin hodc
huéng dan khi thue hién tiép nhén ho so giai quyél TTHC qua dich vu buu chinh
cong ich.



2. Giao S¢ Thong tin va Truyén théng chi tri, phéi hop vdi cdc co quan, don
vi ¢6 lién quan theo ddi, hudéng dan, kiém tra viéc thue hién; déng thoi, tng hop
bao Uy ban nhén dén tinh vé két qua thue hién va tham muu, dé xuét Uy ban nhan
dan tinh giai quyét cac khé khan, vudng mic phét sinh trong qua trinh thue hién
clia cde don vi, dia phuong (néu c6).

3. Buu dién tinh phéi hop véi céc don vi, dia phuong ting cudng tip huén cho
nhan vién buu chinh trong viéc tiép nhén hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua
dich vu buu chinh cong ich nhim dam bao an ninh, an toan va hiéu qua, thuén tién,
phuc vu tot nhét nhu ciu cua t6 chire, ¢4 nhan.

Théng bao dén cac don vi thuc hién./.

Noi nhtén: KT. CHU TICH
- Nhur trén (dé vhién); PHO CHU TICH
- B6 Thang tin va Truyén théng (dé bican);
- Buru dién tinh;
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